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1. Introduccion

iLo felicitamos por haber adquirido farmCam de LUDA farm!

La solucién farmCam le ofrece todo lo que necesita para una vision general de hasta 4 areas.
El paquete completo para controlar facilmente el granero y el establo, o para la supervisién

general de la granja.

Monitoree la ordenadora

v/ Vigile el establo
v/ Partos mas seguros
v/ Supervision total de la granja

farmCam - jGestidn segura y eficiente de la granja!

Para ver las novedades de nuestra gama de productos o accesorios para la solucion farmCam,

visite nuestro sitio web www.ludaelektronik.com



2. Instrucciones de seguridad/Informacién importante

El producto cuenta con la certificacion CE lo que significa que cumple con los estandares 'y
demandas establecidos para el uso dentro de la UE. La certificacién CE ademas implica que
el nivel de radiacion se encuentra por debajo de los niveles de radiacion establecidos en la
directiva R&TTE (1999/5/EC) directiva sobre Equipos Radioeléctricos.

No use los productos en los siguientes lugares:

No use los productos en hospitales ya que pueden interferir con equipo sensible.

No use los productos en aeronaves ya que pueden interferir con equipo sensible.

No use los productos de tal modo que se pueda poner en riesgo la integridad de otros.
- Siempre siga las leyes y regulaciones que aplican en su pais.

- No deje el material de empaque de plastico cerca de nifios para evitar el riesgo de

asfixia.

- Siempre use el adaptador de alimentacién correcto para cada producto. jLos productos se

pueden averiar si reciben el suministro de voltaje erréneo!

- No coloque ninguno de los adaptadores de alimentacion incluidos en el exterior o

cerca del agua.
- No cubra ni coloque los adaptadores de alimentacion sobre materiales sensibles al calor.
- No coloque la cdmara o el videoLink en la antena.

- Siusa varias cdmaras dentro de la misma zona, coloque las camaras/antenas de tal

modo que permitan que las senales alcancen el receptor desde diferentes dngulos.

- No use varias cdmaras con la misma frecuencia dentro de la misma zona ya que

pueden interferir entre si.

LUDA.farm no se hace responsable por ningtin dafio que pudiera surgir por el abuso o uso
incorrecto de los productos. Siempre siga las instrucciones de esta Guia de usuario o de la

Guia de instalacion rapida.




3. La camaray partes relacionadas

Conexién de la antena

Micréfono Cubierta de proteccion
Objetivo

Indicador de alimentacién

AfarmCam

Indicador de emparejamiento

Sensor diurno/nocturno

Conexidén de alimentacion (5V) Pata de montaje

Botén de

emparejamiento
Cdmatra de video inaldmbrica. (Art. no1027)

Adaptador de corriente exterior
(Art.no EU 6018, UK6019)
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Antena grande y soporte 16m cable de antena Tornillos para el montaje
(Art.no 5016 & 7011) (Art.no 5013)



4. El Monitor y Partes Relacionadas

Numero de Camara/

Estado de la bateria intensidad de la seial LCD (pantalla)

Estado de la tarjeta SD

Menu ficha

Monitor con pantalla LCD tdctil - frontal (Art. no1033)

Conexion de la antena

Ranura para Alimentacién Activada/

tarjeta SD Desactivada Soporte

Monitor con pantalla LCD tdctil - trasero (Art.no1033)



Conexion de alimentacion Base de carga para el monitor (Art.no. 7010)

Conexion de red Ethernet

5V Adaptador de corriente Cable de red Ethernet para la
(Art.no EU 6016, UK6017) conexion a internet

@'_G_® (Art.no 5011)

e /—'__T:
e
i')
\ /
= —
Antena mediana y soporte 9m 90 cable de antena(Art. Antena pequefia

(Art.no 5009 & 7011) no 5012) (Art.no 7012)




5. Como funciona el farmCam

b b H»H Y )

Internet

1. La camara monitorea el ganado, la sefal es transmitida a través del cable hacia la antena

situada en la zona externa del edificio.
2. Lasenal es enviada desde la cdmara a su hogar/oficina a través de las antenas externas.
3. El'monitor recibe la sefal del establo y muestra la imagen en la pantalla.

4. Al conectar el monitor a su router de banda ancha podra ver su granja en cualquier sitio,

simplemente utilizando un tablet o smartphone conectado a internet.

6. Planear la instalacion

Una senal de calidad éptima se obtiene cuando no existe ningtin obstdculo entre las antenas. Evite
colocar antenas a diferentes alturas y/o colocarlas cerca de objetos metdlicos. Recuérdelo cuando

planee su instalacion.

Es importante que ambas antenas externas estén ubicadas en la zona exterior de los edificios para

reducir el numero de obstdculos.

1. Linea de vision despejada: Decida dénde tiene intencion de colocar las antenas
exteriores. Asegurese de que exista el menor nimero de obstaculos posibles (arboles,

arbustos, edificios) en la linea comprendida entre las antenas externas.

2. Longitud del cable de antena: Se incluyen tres cables de antena en la caja de la farmCam:
Un cable de 16 m para la cdmara, uno de 9 m para el monitor y un cable extra de 9 m.
El cable extra de 9 m puede ser usado tanto con la cdmara como con el monitor. Si deasea
utilizarlo, atornille los dos cables juntos. Si tiene la intencién de extender el cable al
monitor, necesitara usar la antena grande en lugar de la mediana. (Consulte el capitulo 9,

Instalacion de las antenas.)

3. Ubicacion de la camara: Evite ubicar la cdmara detras de un cristal o ventana puesto
que el cristal puede reflejar la luz IR de la visién nocturna y causar una imagen borrosa.

Si est4 planeando usar la funcion de deteccion de movimiento, evite direccionar la cdamara




hacia arbustos, banderas u otros objetos que pueden moverse con el viento y provocar
grabaciones no deseadas.
4 INFORMACION )

Las sefales de frecuencia de 2,4 GHz se envian en forma de ondas de radio en

el aire. Las ondas pueden penetrar la mayoria de los objetos que se encuentren
alrededor. Sin embargo, las seiales perderan fuerza en cada obstaculo

(arboles, ventanas, paredes, etc.) que atraviesen. Si penetran objetos metallicos

o sélidos, la fuerza de la sefal serd reducida sustancialmente.

- J

7. Configuracion del monitor

Menu del monitor disponible en Espanol.

Coloque el monitor y la base (dock) tan lejos de su enrutador de internet como sea posible para

evitar interferencias.
Cuando esté instalando la cdmara necesitard usar el monitor. Prepare lo siguiente:
1. Conecte la antena negra pequefa a la parte trasera del monitor.

2. Presione el boton de encendido durante 3-5 segundos para encender el monitor. Cargue
el monitor si fuese necesario. (Enchufe el adaptador de 5V a la fuente de alimentacién y
conéctelo a la parte trasera del monitor, o conecte el cable de alimentacion a la base y

coloque el monitor en la misma.)

Opcional - Ajuste del idioma del monitor
Los idiomas disponibles son: Inglés, Alemdn, Espafiol, Holandés, Chino, Japonés, Francés, Portugués
e Italiano. Si desea establecer la interfaz del monitor en otro idioma diferente al Inglés, por favor,

siga los pasos indicados a continuacion.

1. Pulse en los iconos siguientes:

Pestaina Menu -> Icono de informacién -> Icono de engranajes -> System Setup -> Default

Jolie

2. Seleccione el idioma que desee y pulse OK.

Default

3. Elmonitor se apagara. Presione de nuevo el botén de encendido durante un par de

segundos. Siga las instrucciones en pantalla para configurar la pantalla tactil.




8. Configuracion del cdmara

1. Sujete la cdmara en la pared utilizando el pie de montaje.
Asegurese de que haya una fuente de alimentacion cercanay de

que el cable de antena alcance a la cdmara.

2. Conecte el cable de antena de 16 m a la parte posterior de la
camara y conecte la antena grande al cable.No monte todavia la

antena de manera permanente.

3. Conecte la cdmara a una fuente de alimentacion utilizando el

Encienda el monitor /JQ

adaptador de alimentacién de 5V.

LCD. Laimagen de la e -
— cdmara se mostrard %‘:
"’ﬁ{ 5 automaticamente en la ——
\ j pantalla pasados unos
< ; /

segundos. Ajuste el angulo

de la cdmara si fuera necesario.

9. Instalacion de la antena exterior

Situe las antenas externas en la pared exterior de los edificios, con el menor nimero de obstdculos

posible entre ellas.

INFORMACION
Coloque la antena tal y como se muestra en la imagen de arriba para obtener
la mejor calidad de imagen.
Asegurese de que no existan objetos como las tejas del tejado o tuberias cerca

de la antena ya que pueden disminuir la calidad de la imagen.




1. Retire la antena pequeia del monitor y desatornille el cable de la
camara si fuera necesario.

2. Arrastre los cables de antena hacia los lugares donde desea situar

las antenas exteriores. Tenga cuidado de no romper el cable,

especialmente al montarlo en climas frios. Use el cable de 9 m con la

. . g
conexién en 90° con el monitor.

3. Monte las antenas exteriores de manera temporal y e )

\\ |e——

conéctelas a los cables. Conecte los extremos opuestos ﬁﬂ
de los cables a la cdmara y al monitor.

4. Compruebe la calidad de laimagen en su casa usando el monitor E
LCD.

5. Cuando esté satisfecho, monte las antenas direccionales

permanentemente. C
[ -

Uso de la extension suplementaria del cable:

En la caja se incluyen 9 m de cable de antena suplementario. Puede
utilizar este cable en la cdmara o en la parte del monitor. Si desea
extender el cable al monitor necesitard utilizar la antena grande en lugar
de la mediana. En caso de ser necesario, impermeabilice la conexién del

cable con el tubo retractil incluido.

10. Visualizacion en el Monitor

Para ver un resumen de los iconos del monitor, consulte el Capitulo 4, El Monitor y Partes
Relacionadas.

Vistas de camara:

La vista QUAD es la vista por defecto, donde los 4 canales de camara son mostrados al mismo
tiempo en la pantalla. Para ver una cdmara a pantalla completa, pulse en la imagen de cdmara.
Para volver a la vista QUAD, pulse de nuevo sobre la imagen.

Para hacer zoom en laimagen en la vista de pantalla completa, pulse el botén Zoom. Vera cinco

campos diferentes en la imagen. Presione un campo para hacer zoom en esa area.

Ajustes de Sonido:

1. Pulse sobre los siguientes botones:

©




2. Uselos botones +y - para ajustar el sonido y el nivel de alarma.

11. Ajustes de Camara

Para ver un resumen de los iconos del monitor, consulte el Capitulo 4, El Monitor y Partes Relacionadas

Emparejamiento de las camaras e instalacion de una camara extra:

1. Monte la cdmara tal y como se describe en el Capitulo 7, Configuracion de la cdmara.

2. Pulse en los botones siguientes para mostrar la pantalla de Emparejamiento:

Pestafna Menu -> Icono de informacién -> Icono de engranajes -> Camera Setup -> Pairing

Pairing

3. Pulse sobre el canal que desee usar en su cdmara. (Normalmente 2, 3 0 4.) Verd una cuenta

regresiva de 60 segundos.

4. Dentro de los 60 segundos, pulse el botén de emparejamiento rapidamente un par de

veces hasta que aparezca la imagen en el monitor.

Seleccion de las cdmaras a visualizar:
1. Pulse en los botones siguientes para mostrar la cdmara en la pantalla: Pestafa Menu ->

Icono de informacién -> Icono de engranajes -> Camera Setup -> Camera On

o Kl e

Camara Satup Camere

2. Pulse en el botén de la cdmara que desea visualizar u ocultar. Una X significa que la

camara esta oculta.

Ajustes de brillo:
1. Pulse en los botones siguientes para mostrar la pantalla de brillo de la cdmara:
Pestafia Menu -> Icono de informacién -> Icono de engranajes -> Camera Setup ->

Brightness

(seilustra en la siguiente pdgina)



Brightness

2. Elbrillo puede ser ajustado entre los valores -2 y 2. El valor por defecto es 0. Pulse en la

camara que desee ajustar para seleccionar el valor deseado.

12. Conexion a Internet

Conexion del monitor a Internet
1. Conecte la base del monitor al router de internet de su hogar usando el cable de red

Ethernet. Asegurese de que la fuente de alimentacién esté conectada a la base
2. Coloque el monitor LCD en la base.

3. Elmonitor le preguntara si desea conectarse a Internet. Pulse sobre el campo “Connect to
the internet.

Connect to
internet?

Charge Only?
No internet

4 )

INFORMACION
El monitor recordara sus ajustes. La préxima vez que coloque el monitor sobre
la base, se conectard automaticamente a Internet.
Es posible conectar hasta dos dispositivos como maximo al monitor a través de
Internet al mismo tiempo. Si desea cambiar la configuracion del monitor, debe

salir del modo de Internet.

- J




Visualizacion en teléfonos inteligentes y Tabletas:
1. Dirijase a Google Play/App Store, busque la aplicacién FarmCam
e instalela.

wases TEUA 7 12:08
System Information

2. Abralaaplicacién e introduzca en el campo el cédigo escrito en
a parte trasera del monitor LCD, haga clic en OK.

Tenga en cuenta que se requiere el =
iPhone 3GS o un modelo mds reciente. 1. INTERNET
Version de Android: 2.3x y superior o

-I App Store
Ajustes de red avanzados: B! Google Pla

Le recomendamos que sélo cambie 2. USERNAME "

Systom Name: tarmCan o1
DID: A4LS-D0C24-DRAI

Search Cancel

estos ajustes si estd familiarizado

con la configuracion de red.

Pulse en los botones siguientes para
o, 3. PASSWORD
mostrar la pantalla de Configuracién 123456

de red:

Pestafia Menu -> Icono de informacién -> Icono de engranajes -> Network Setup

13. Grabacion

Para usar esta caracteristica, necesitard utilizar una tarjeta de memoria. Se puede adquirir una

tarjeta SD adecuada para el monitor en la gran mayoria de tiendas de productos electrénicos.

Grabacion basica
1. Para grabar unaimagen de cdmara, pulse el boton Rec en la pantalla. Para detener la

grabacion, pulse de nuevo sobre el botén Rec.

2. Para visualizar el clip grabado, pulse los siguientes iconos:

Pestana Menu -> Icono de informacién -> Bloc de notas

INFORMACION
Las grabaciones que hayan sido

— e 7
iniciadas manualmente se pararan

IE I automaticamente pasados dos minutos.
Max 32 GB! Cuando esta llena la tarjeta

SD, la grabacién es detenida y la tarjeta
debe vaciarse manualmente.

3. Seleccione el dia en que grabd el clip. (Los dias con video grabado estan resaltados.) El clip

serd nombrado con el tiempo de grabacion.



Deteccion de movimiento

Pulse en los botones siguientes para mostrar la pantalla de Deteccion de movimiento:
Pestaina Menu -> Icono de informacién -> Icono de engranajes -> Recorder Setup -> Motion
Detection

Jol=l 2 | »

Motion Dete:

Por defecto la deteccidn de movimiento estd activada, en
s . . Record Setup
sensibilidad baja. Pulse sobre un canal tanto para cambiar —
L. o epe . ., Select camera to Setup Sensitivity
a la maxima sensibilidad o para desactivar la funcion de Camera 1
detecciéon de movimiento para esa cdmara en particular

(= 3

Alerta por correo electronico

Es posible configurar el monitor para que le envie correos
electrénicos cuando el sensor de movimiento sea lanzado.
Pulse en los botones siguientes para mostrar la pantalla de
Configuracion de alerta por correo electrénico:

Pestafla Menu -> Icono de informacién -> Icono de engranajes -> Recorder Setup -> E-mail Alert

arder Selup

Necesitard obtener los detalles necesarios de su proveedor de servicios de correo electrénico.
Use los siguientes ajustes para la alerta de correo electrénico.

SMTP Server:  smtp.gmail.com

SMTP Port: 465

Username: xxx@gmail.com
Password: i

Email to: yyy@gmail.com
SSL checkbox checked

LUDA recomienda Gmail como direccién de envio. La direcciéon de envio (“Nombre de usuario”) y
la direccion del destinatario (“Correo para:”) deben ser distintas

Grabacion programada

Pulse en los botones siguientes para mostrar la pantalla de Grabacién programada:

Pestafla Menu -> Icono de informacidn -> Icono de engranajess -> Recorder Setup -> Schedule
Record

o B

Seleccione la cdmara con la que desea grabar.
2. Pulse en las horas o minutos y a continuacion use
los botones arriba y abajo para establecer el inicio

—

Recorder Setup

y el fin de la grabacion. Chol S [TV
3. Paraestablecer la fecha, pulse sobre el campo en sunens [T2]30TAM] A
blanco y seleccione el dia en el calendario. swotime [TZ]SOTEM] w

4.  Presione Save. vae  [T0B/2572011 |
Es posible programar hasta cinco grabaciones distintas.

Pulse sobre los numeros a la izquierda para seleccionar
otra casilla de grabacién.




14. Juego

1. Iralalista de grabacion

2. Seleccione la cdmara y la fecha de grabacion en cuestion. Haga clic en la fecha y en
la grabacion de su interés.

3. Siexis

4 2011 AUG > | T T T |

Para mostrar la pantalla de Configuracion del sistema, pulse en los botones siguientes:

Pestaiia Menu -> Icono de informacién -> Icono de engranajes -> System Setup

Jolie

Estas son las opciones y caracteristicas que estdn disponibles en la Configuracion del sistema:

T —
Ahorro de energia —
Cuando el modo de ahorro de energia esta activado, la pantalla se apagara E,:I

pasados 2 minutos de inactividad Powr Saving

Bloqueo automatico de pantalla
Cuando se encuentre activado, la pantalla bloqueard autométicamente

la funcion tactil pasados 2 minutos de inactividad.
Tiempo
Esta seccion incluye dos caracteristicas extras; una funciéon de alarmay un

temporizador.

Aqui también es posible ajustar correctamente la fecha y hora del monitor.
Seleccione Time Settings para ajustar la hora.

. . System Setu
Pulse en la parte de la hora que quiera cambiar y use

los botones arriba y abajo para ajustarla. Pulse Save
HOUR  MINUTE  AM/PM

cuando esté listo.




Formatear almacenaje
La funcién de Formatear almacenaje se usa para restaurar/limpiar la tarjeta

de memoria SD. Presione Start y después OK para formatear la tarjeta de

memoria SD y borrar todos los datos almacenados.
jADVERTENCIA! jTodos los archivos de la tarjeta SD serdn borrados al usar esta funcion!

Actualizacion del sistema
Para usar esta caracteristica, necesitard utilizar una tarjeta de memoria.

Se puede adquirir una tarjeta SD adecuada para el monitor en la gran

mayoria de tiendas de productos electrénicos. Es posible actualizar el

firmware del monitor. Para actualizar el monitor necesitara usar un PC.

1. Para comprobar las actualizaciones, por favor visite

http://ludaelektronik.com/farmcam/ y descargue el dltimo firmware a su PC

2. Extraiga la memoria SD del monitor e insértela en su PC. (Si no posee una ranura para

memorias SD en su PC, use un lector USB de tarjetas de memoria.)

3. Transfiera el archivo descargado a la tarjeta de memoria SD. Extraiga la tarjeta de suPCe

insértela de nuevo en el monitor.

4. Pulse en el icono System Upgrade en
a pantalla de Configuracién del
sistema. Pulse en Start y después en
OK. El monitor lo instalaré y después
se apagara. Encienda el monitor de

nuevo para empezar a usar el monitor

actualizado.

Por defecto: Idioma, Configuracion Hz y Volver a los ajustes de fabrica
Aqui es posible ajustar la relacion de Hz a 50 Hz 0 60 Hz y cambiar el idioma.

Si cambia el idioma, el monitor reseteara todos los ajustes a sus valores por Dafault

defecto. Para resetear el monitor sin cambiar el idioma, seleccione el idioma
que esté actualmente usando. Para instrucciones detalladas, por favor,

consulte el Capitulo 7, Configuracién del monitor

System Setup w <
lish
ali

- |
English &l o Deutsche | Espanol Dutch

H& 2 g d ANCa | Poriugues Italiana




16. Resolucion de problemas

En este capitulo de resolucién de problemas asumimos que ya ha montado e instalado todas las

piezas que integran el sistema farmCam.

La resolucién de problemas se encuentra disponible también en linea en
http://ludaelektronik.com

Consulte el capitulo 20 para cémo contactar con nuestro equipo de soporte.

1. Empezaremos con la resolucion de problemas al usar el monitor LCD.

- Siel monitor no se encendiera al primer intento, pruebe presionando el botén de
encendido durante 5 segundos. Si esto no ayuda, consulte la seccién 2

- Silaimagen de cdmara no se muestra en la pantalla, consulte la seccién 3.

- Silaimagen es blancay negra/carece de color, la cdmara estd ajustada en el modo de
visién nocturna. Cuando el modo de visién nocturna estd activado, laimagen aparecera en
blanco y negro. Esto es normal.

- Sitiene problemas con la conexion del monitor a Internet, consulte la seccién 4.

2. Asegurese de que el monitor esté conectado a una fuente de alimentacion. También
compruebe lo siguiente:

- Compruebe tanto conectar el adaptador de corriente directamente al monitor como
conectar el monitor a la base. (Coloque el monitor en la base)

- Siexperimenta problemas cargando el monitor o si la pantalla se muestra en negroa pesar
de que el monitor LCD estd recibiendo alimentacién, por favor contacte con el
departamento de servicio al cliente.
iNunca cargue el monitor con otro tipo de adaptador que no sea el incluido de 5 V! Cargar el
monitor con el adaptador incorrecto puede ocasionar danos en el equipo y no estdn cubiertos

por la garantia..

3. Sino puede ver laimagen de la camara pruebe lo siguiente:

- Asegurese de que la cdmara esté emparejada con el monitor. Consulte el capitulo 11.

- Compruebe la conexién de la antena y alimentaciéon de la cdmara. El indicador de
alimentacion de la cdmara debe estar encendido..

- Compruebe silaimagen de la cdmara es visible en el monitor si coloca el monitor a pocos
metros de la antena de la cdmara.

- Para mas informacion por favor contacte con el departamento de servicio al cliente

4. Sitiene problemas conectando el monitor a Internet, compruebe lo siguiente:

- Asegurese de que el cable de red Ethernet esté conectado a la base y a la ranura correcta
en su router/médem de banda ancha. (Consulte la guia del usuario de su router/médem.)

- Compruebe su conexion a Internet. (;Funciona la conexién a Internet en su PC?)

- Intente reconectar siguiendo nuevamente los pasos descritos en el Capitulo 12.

- Para mas informacion por favor contacte con el departamento de servicio al cliente.




17. Preguntas frecuentes

1. (Estacifrada la seiial entre la camaray el receptor?
Si.
2. ;Qué significa“linea de vision” clara?
Una linea de vision clara significa que ningun objeto (pared, arboles, etc.) se encuentra

entre la cdmara y el receptor.

3. ¢Lacamara esresistente al agua?
La cdmara de su sistema farmCam esta clasificada como IP66. Esto quiere decir que la
camara esta bien protegida contra el polvo y la humedad. Se puede colocar en exteriores o

en entornos humedos como en los establos..

4. ;Esposible agregar camaras extras a mi sistema farmCam?
Es posible agregar cdmaras a su sistema farmCam. Péngase en contacto con su

distribuidor local o visite el sitio http://ludaelektronik.com/farmcam

5. ¢Puedo ver laimagen de camara en mi teléfono inteligente o mi PC?
Es posible ver laimagen de camara en la mayoria de teléfonos inteligentes o tabletas.
Consulte el capitulo 12. No es posible en estos momentos visualizar la imagen en un
PC. Sin embargo, estamos trabajando en una solucién para PC, asi que por favor visite

http://ludaelektronik.com/farmcampara conocer las Ultimas noticias.

6. ;Como obtengo un angulo de visiéon de camara mas amplio?
La cdmara tiene una cobertura de hasta 60-80 m2 dependiendo de su ubicacién. Intente
mover la cdmara o ampliar su sistema para incluir mas de una cdmara y asi supervisar
undrea mas amplia.

Para los productos mas recientes visite: http://ludaelektronik.com/farmcam

7. ;Se puede romper la cdmara a temperaturas muy bajas?
No, a temperaturas muy bajas la imagen podria tener tonos rojos. A temperaturas
extremadamente bajas la cdmara podria apagarse. Sin embargo, cuando se incremente la

temperatura la cdmara nuevamente recuperara su funcionalidad.

8. ¢(Mas preguntas?
Siempre atenderemos con gusto cualquier duda que tenga, por lo tanto visite nuestro sitio
web www.ludaelektronik.com o pdngase en contacto con nosotros (consulte el capitulo
20. Contactenos).

www.farmcam-guide.com




18. Especificaciones técnicas

Camara de video inalambrica (Art. No1027)

Tipo de sistema 2.4 GHz transmisor/receptor inaldmbrico
Banda de frecuencia 2414.25-2461.50 MHz
Frecuencia de transmision ISM 2,4 GHz
Potencia de transmision 20mW/CE
Canales 4
Resolucion 800 x 480 px
Angulo 63°
lluminaciéon minima 0 Lux
Rango nocturno de IR 40 m2
Suministro de alimentacién DC +5V
Consumo de alimentacién 500mA (IR ON)
Temperatura de operacion -20° ~ +50° (Celsius)
Dimensiones (An x P x Al) 151x74x49 mm
Peso 3309
Monitor con pantalla LCD tactil (Art. No1033)

Tamano de pantalla 7"
Resolucion 800 x 480 px
Channels 4
Suministro de alimentacion DC +5V
Consumo de alimentacion 800mA
Bateria 3.7V 1800mAH (LI-ON)
Temperatura de operacion -10° ~ +50° (Celsius)
Dimensiones (An x P x Al) 184x128%28 mm
Peso 4289

Tiempo de grabacién para tarjetas SD

Tarjeta SD 1 Camara 2-4 Camaras (QVGA)

1GB 120 - 180 min 160 - 200 min

2GB 240 - 360 min 320 - 400 min

8GB 360 - 1440 min 1280-1600 min

16 GB 1520-2880min | 2360 -3 200 min

32GB 3540-5760 min | 5120-6400 min
Bateria

1,5h-2h
= —> @ oo



19. Garantia

La garantia cubrird, a menos que se especifique lo contrario, 24 meses desde la fecha de compra
del producto a un distribuidor autorizado de LUDA farm. Durante el periodo de la garantia
LUDA farm estd obligado a reparar, alternativamente, a reemplazar el producto averiado por un
producto similar o un producto con mejores funciones. Una vez reemplazado el producto por
LUDA.farm, el nuevo producto estara cubierto por la garantia original durante el periodo de
garantia restante.Si su producto es reemplazado, usado previamente, se podran utilizar partes
en perfecto estado de funcionamiento. El recambio de las partes esta controlado y dirigido por
LUDA farm.

La garantia no cubre aquellos deterioros que hayan podido ser causados por dafios fisicos,
accidentes, desastres naturales, el uso incorrecto de la fuente de alimentacion o el uso de

productos de cualquier otra forma a la indicada por LUDA.farm y esta guia de usuario.

El consumidor final sera responsable de todos los gastos de envio ocasionados por el transporte
al taller de reparacion de LUDA farm. La garantia Uinicamente sera valida con la entrega del
recibo original, emitido por un distribuidor autorizado de LUDA.farm. Dicho recibo original
deberé contener informacién concerniente al lugar de compra, fecha de emisién y descripcion
del producto. LUDA .farm se reserva el derecho a rechazar el cumplimiento del servicio de

la garantia si la informacion del recibo anteriormente mencionado no esta adjunta, ha sido

modificada o ha desaparecido.

20. Informacioén concerniente al reciclaje

El simbolo con el cubo de basura tachado en su producto, bateria, instrucciones o envoltorio
le recuerda que todos los productos eléctricos y electronicos, las baterias, y los acumuladores
deberan desecharse por separado al final de su vida util. Este requerimiento es aplicable dentro

de la Unién Europea. No deseche estos productos como basura municipal desclasificada.

Siempre deseche sus productos electrénicos utilizados, baterias y materiales de envoltorio
en un punto de recogida cualificado. De este modo podra prevenir el desecho incontrolado
de basura y ayudar asi a promover el reciclaje. Las baterias pueden contener mercurio, plomo
o cadmio, los cuales son nocivos para la salud y nuestro medio ambiente. Para obtener mas
informacion consulte a su distribuidor, autoridades locales de desecho o a su organizacion

A

nacional de responsabilidad del productor.




21. DECLARACION UE DE CONFORMIDAD

Por la presente, LUDA.farm declara que el tipo de equipo radioeléctrico farmCam, el art. no.
1024, es conforme con la Directiva 2014/53/UE. El texto completo de la declaracion UE de
conformidad esta disponible en la direccion Internet siguiente:

http://ludamanuals.com/farmcam-declaracion-ue-de-conformidad

Aviso de copyright

Esta publicacion, incluyendo todas las fotografias, ilustraciones y el software, esta protegida
bajo las leyes de copyright internacionales, con todos los derechos reservados. Ni este manual,
ni parte del material contenido en él, pueden reproducirse sin el consentimiento por escrito del

autor.

Renuncia

La informacién contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. El
fabricante no asume la responsabilidad ni ofrece garantias relacionadas con el contenido de
esta publicacién y especificamente se declara exento de cualquier responsabilidad respecto
a cualquier garantia implicita de comercialidad o idoneidad para cualquier proposito. El
fabricante se reserva el derecho de revisar esta publicacion y a realizar cambios sucesivos en
el contenido sin la obligacién por parte del fabricante de notificar a alguna persona sobre tal

revision o cambios.

Limitaciones de Responsabilidad

BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA LUDA farm O SUS PROVEEDORES SERAN RESPONSABLES POR
DANOS DE NINGUN TIPO (POR EJEMPLO, DANOS POR PERDIDA DE BENEFICIOS, RESTAURACION
DE SOFTWARE, INTERRUPCION DEL TRABAJO, PERDIDA DE DATOS GUARDADOS O CUALQUIER
OTRO DANO COMERCIAL O PERDIDA) QUE RESULTEN DE LA APLICACION O USO INDEBIDO DEL
PRODUCTO O FALLO DEL PRODUCTO, INCLUSO SI SE INFORMO A LUDA farm DE LA POSIBILIDAD
DE TALES DANOS. ADEMAS, LUDA farm NO SERA RESPONSABLE POR RECLAMACIONES DE
TERCEROS CONTRA EL CLIENTE POR PERDIDAS O DANOS. LUDA.farm NO SERA EN NINGUN
CASO RESPONSABLE POR DANOS EN EXCESO DE LA CANTIDAD RECIBIDA POR LUDA farm DEL
USUARIO FINAL DEL PRODUCTO.




22. Servicio al cliente

Experiencia sueca

LUDA Elektronik, fundada en 2003, es la distribuidora lider de equipos de video inalambricos

en ciertos mercados. La compafiia esta especializada en la tecnologia de video inaldmbricay en
sus areas de uso. Gracias a lo cual podemos no solamente ofrecer a nuestros clientes los ultimos
productos, sino también asesoramiento sobre productos de alta calidad, apoyo de ventas,

servicio y atencion al cliente.

Le invitamos a contactar con nuestro equipo de servicio al cliente para recibir ayuda sobre
la instalacién, consejos técnicos o ayuda con elementos rotos. Hablamos inglés y sueco. Si
necesita ayuda en otro idioma, pdngase en contacto con su distribuidor local. Asegurese de

que sigue los pasos siguientes antes de contactar con el equipo de servicio al cliente.

Soporte I
Paso 1: Lea la guia de instalacion y el capitulo de solucién de problemas. .
Paso 2:  Visite nuestra pagina web: http://ludaelektronik.com ‘
Paso 3: iLldmenos (para ayuda en inglés o sueco) o péngase en f\

contacto con el distribuidor local!

llame al: +46 (0)31 3130290 / E-mail: service@ludaele
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1. Introduzione

Congratulazioni per I'acquisto di farmCam da LUDA.farm.

La soluzione farmCam offre tutto cid che serve per una visione panoramica fino a 4 aree.
Un pacchetto completo per il monitoraggio della stalla e del parto del bestiame o per una

supervisione generale dell’azienda agricola.

Monitorare la mungitrice
Tenere d'occhio la stalla

Parti piu sicuri

D Y N NN

Controllo generale della stalla

farmCam - Gestione sicura ed efficiente dell’azienda
agricola!

Per notizie sulla nostra gamma di prodotti o accessori della soluzione farmCam, visitate il nostro

sito web:: www.ludaelektronik.com



2. Precauzioni di sicurezza / Informazioni importanti

Il prodotto e certificato CE, cioé risponde a tutte le regole e le esigenze stabilite per I'uso
nell'ambito dell’'UE. La certificazione CE implica inoltre che il livello di radiazioni & al di sotto dei
livelli stabiliti nella direttiva EMC 89/336/EEC.

Non utilizzare i prodotti nei luoghi seguenti:

Non utilizzare i prodotti negli ospedali perché potrebbero interferire con apparecchiature

sensibili.

Non utilizzare i prodotti a bordo di aerei perché potrebbero interferire con apparecchiature

sensibili.

Non utilizzare i prodotti in modo da violare l'integrita di altre persone.

- Seguire sempre le leggi e i regolamenti applicabili nel proprio Paese.

- Non lasciare materiale di confezionamento in plastica alla portata dei bambini per evitare il

rischio di soffocamento.

- Utilizzare sempre |'adattatore di alimentazione appropriato per ogni prodotto. | prodotti

saranno danneggiati se alimentati con il voltaggio sbagliato!
- Non porre gli adattatori di alimentazione inclusi all'aperto né in prossimita di acqua.

- Non coprire gli adattatori di alimentazione né porli vicino a materiali sensibili al calore.

- Non sollevare la videocamera o il videoLink dall'antenna.

- Se si utilizzano varie videocamere all'interno della stessa area, posizionare le videocamere/

antenna in modo da permettere ai segnali di raggiungere il ricevitore da angoli diversi.

- Non utilizzare varie videocamere con la stessa frequenza all'interno della stessa area,

perché interferiranno tra di loro.

LUDA declina ogni responsabilita per cio che potrebbe accadere in base ad abuso o uso
erroneo dei prodotti. Seguire sempre le istruzioni contenute in questa Guida utente o

nella Guida allinstallazione rapida inclusa.



3.1l Videocamera e le parti correlate.

Collegamento antenna

Microfono Tettuccio protettivo
Obiettivo

Indicatore alimentazione

AfarmCam

Indicatore coppia

Sensore giorno / notte

Collegamento dell’

alimentazione (5V)
Piedino di montaggio

-

Coppia di tasti

Videocamera wireless. (Art. no1027)

5V Adattatore per

alimentazione esterna
(Art.no EU 6018, UK6019)

o0

e
7 —
')
\ /
— R
—— - 23
— —— .
Antenna grande e supporto 16 m cavo antenna Viti per il montaggio
(Art.no 5016 & 7011) (Art.no 5013)



4. Il monitor e le parti correlate

Camera numero/
Indicatore segnale

LCD (displ
Stato della batteria (display)

Stato scheda SD

Menu scheda

Monitor LCD touch screen - lato anteriore (Art. no1033)

Collegamento antenna

Alimentazione On/Off

Slot per scheda SD Supporto

Monitor LCD touch screen - lato posteriore (Art. no1033)



Collegamento
alimentazione Dock di carica per il monitor (Art.no. 7010)

Collegamento Ethernet

5V Adattatore per Cavo ethernet per connessione
alimentazione ainternet (Art. no 5011)
(Art.no EU 6016, UK6017)

o /—'__T:
e
i)
\ /
- e /
Antenna media e supporto 9m 90 cavo antenna Antenna piccola

(Art.no 5009 & 7011) (Art.no 5012) (Art.no 7012)




5. Come funziona farmCam

b b H»H Y )

Internet

1. Lavideocamera controlla il bestiame, il segnale viene trasmesso via cavo all'antenna posta

all'esterno dell’edificio.
2. Il segnale viene inviato dalla videocamera a casa/in ufficio tramite le antenne esterne.
3. Il monitor riceve il segnale dalla stalla e 'immagine viene visualizzata sullo schermo.

4. Collegando il monitor al proprio router a banda larga, & possibile visionare la stalla

ovunque ci si trovi tramite un tablet o uno smartphone connesso a internet.

6. Pianificazione dell’installazione

La qualita ottimale del segnale é ottenuta quando non ci sono ostacoli di qualsiasi tipo tra le
antenne. Evitare di installare le antenne ad altezze differenti e/o vicine a oggetti metallici. Tenerlo

presente quando si progetta l'installazione.

E importante che entrambe le antenne esterne siano posizionate all'esterno degli edifici per ridurre il
numero di ostacoli.

1. Visuale libera: decidere dove posizionare le antenne esterne. Assicurarsi che ci siano

meno ostacoli possibile (alberi, cespugli, edifici) nella linea tra le antenne esterne.

2. Lunghezza del cavo dell’antenna: tre cavi per antenna sono inclusi nella scatola
farmCam: un cavo da 16 m per la videocamera, un cavo da 9 m per il monitor e un
cavo extra da 9 m. Il cavo extra da 9 m puo essere usato sia con la videocamera sia con
il monitor. Se lo si vuole usare, avvitare i due cavi insieme. Se si vuole estendere il cavo fino
al monitor dovrete usare un'antenna piu grande rispetto a quella media.

(Vedere capitolo 9, Installazione delle antenne esterne.)

3. Posizionamento della videocamera: evitare di posizionare la videocamera dietro ad un
vetro o dietro le finestre poiché possono riflettere il raggio ad infrarossi per la visione
notturna e causare immagini sfocate. Se si intende utilizzare la funzione di rilevamento del
movimento, evitare di puntare la videocamera su cespugli, bandiere o altri oggetti che

possono muoversi a causa del vento e avviare registrazioni indesiderate.




4 )

INFORMAZIONE
| segnali con frequenza 2,4 GHz sono inviati come onde radio nell’aria. Queste
onde possono penetrare in molti oggetti oppure rimbalzare intorno a essi.
Tuttavia, il segnale perde forza ogni volta che incontra un ostacolo (alberi,

finestre, muri, ecc.). Se il segnale deve penetrare in metallo o cemento, la sua

forza sara sostanzialmente ridotta.

- J

7. Impostazione del monitor

Il menu del monitor é disponibile in italiano.
Posizionare il monitor e la postazione il piti lontano possibile dal router per evitare interferenze.

Quando si installa la videocamera, é necessario utilizzare il monitor. Preparare quanto segue:
1. Collegare la piccola antenna nera al retro del monitor.

2. Accendere il monitor premendo il pulsante di accensione per 3-5 secondi. Caricare il
monitor, se necessario. (Collegare I'adattatore da 5V ad una presa e collegarlo al retro del

monitor, oppure collegare I'alimentazione al dock ed inserirci il monitor.)

Opzionale - Impostazione della lingua del monitor
Le lingue disponibili sono: inglese, tedesco, spagnolo, olandese, cinese, giapponese, francese,
portoghese e italiano. Se si desidera impostare l'interfaccia del monitor su una lingua diversa

dall'inglese, seguire i passaggi di sequito.

1. Toccare le seguentiicone:

Menu scheda -> Icona informativa -> Icona CPV -> System Setup -> Default

2. Selezionare la propria lingua e toccare OK.

3. I monitor si spegne. Premere nuovamente il pulsante di alimentazione per un paio di

secondi. Seguire le istruzioni sullo schermo per configurare il touch screen.




8. Impostazione della videocamera

1. Fissare la videocamera al muro utilizzando I'asta di montaggio.
Assicurarsi che ci sia una fonte di alimentazione nelle vicinanze

e cheil cavo dell'antenna raggiunga la videocamera.

2. Connettere il cavo antenna (16 m) alla parte posteriore della

telecamera e collegare I'antenna grande al cavo. Non montare

= [T

I'antenna in modo permanente.

3. Collegare la videocamera ad una fonte di alimentazione tramite

I'adattatore da 5V.
4. Accendere il monitor /Q
( y LCD. Limmagine della

\‘ videocamera dovrebbe %‘:
‘ -
“ ~7 apparire automaticamente sul T
A 1 5 display dopo pochi secondi.
P ) / Regolare I'angolo della
= c . .
/ — e videocamera, se necessario.
v

9. Installazione del antenne esterne

Posizionare le antenne esterne sulle pareti esterne degli edifici, con meno ostacoli possibile tra di

loro.




INFORMAZIONE
Posizionare I'antenna come illustrato sopra per ottenere una qualita ottimale
dell'immagine.
Assicurarsi che non ci siano altri oggetti come una grondaia o un tubo vicino

all'antenna, perché cio potrebbe ridurre la qualita dell'immagine.

1. Rimuovere I'antenna piccola dal monitor e disavvitare il cavo dalla

telecamera se necessario.

2. Spostare i cavi dell’antenna nei luoghi in cui avete intenzione di
installare le antenne esterne. Fare attenzione a non spezzare il cavo,
specialmente quando si effettua il montaggio con tempo freddo.

Usare il cavo da 9 m con la connessione a 90° con il monitor.

3. Installare temporaneamente le antenne e collegarle ai cavi.

Collegare gli estremi opposti dei cavi alla telecamera e

| — y

al monitor. ﬁ B

4. Controllare la qualita dell'immagine in casa utilizzando il monitor

LCD. H

5. Quando si e soddisfatti, montare le antenne direzionali in modo
permanente.

Utilizzo del cavo supplementare: “%:

All'interno della scatola & presente un cavo antenna supplementare
da 9 m. E'possibile usare questo cavo sulla telecamera o sul lato del
monitor. Se avete intenzione di estendere il cavo al monitor dovrete
utilizzare I'antenna grande invece di quella media. Se necessario, rendere

impermeabile il cavo di connessione con il tubo termoisolante.

10. Visualizzazione sul monitor

Per una visualizzazione di base delle icone del monitor, vedere il capitolo 4, Il monitor e le parti

correlate.

Visualizzazioni della videocamera:

la visualizzazione predefinita e quella QUAD, dove i 4 canali della videocamera vengono
visualizzati contemporaneamente. Per visualizzare una videocamera a schermo intero, toccare
I'immagine della videocamera. Per tornare alla visualizzazione QUAD, toccare nuovamente
immagine.




Per ingrandire I'immagine durante la visualizzazione a schermo intero, toccare il pulsante Zoom.
Si vedranno cinque diversi campi nellimmagine. Premere un campo per effettuare lo zoom in

quell‘area.

Impostazioni audio:

1. Toccare i seguenti pulsanti: Menu scheda -> Audio

o

2. Utilizzare i pulsanti + e - per impostare il livello dell'audio e dell’allarme.

11. Configurazione della videocamera

Per una visualizzazione di base delle icone del monitor, vedere il capitolo 4, Il monitor e le parti

correlate.

Videocamere associate e installazione di una videocamera extra:

1. Montare la videocamera come descritto nel capitolo 8, Impostazione della videocamera.

2. Toccare i seguenti pulsanti per accedere alla schermata di associazione:

Menu scheda -> Icona informativa ->Icona CPV -> Camera Setup -> Pairing

Pairing

3. Toccare il canale della videocamera che si intende utilizzare per la propria videocamera. (In

genere, 2, 3 0 4.) Viene visualizzato un conto alla rovescia di 60 secondi.

4. Entroi 60 secondi, premere alcune volte rapidamente il pulsante di accoppiamento finché

I'immagine non appare sul monitor.

Scelta delle videocamere da visualizzare:
1. Toccare i seguenti pulsanti per accedere alla schermata Videocamera in funzione:

Menu scheda -> Icona informativa ->Icona CPV -> Camera Setup -> Camera On

Camerse




2. Toccare il pulsante della videocamera che si intende visualizzare o nascondere. Una X

indica che la videocamera € nascosta.

Impostazioni luminosita:
1. Toccare i seguenti pulsanti per accedere alla schermata Luminosita della videocamera:

Menu scheda -> Icona informativa ->Icona CPV -> Camera Setup -> Brightness

2. Laluminosita puo essere impostata tra i valori -2 e 2. Il valore predefinito & 0. Toccare la

videocamera che si intende regolare per selezionare il valore desiderato.

12. Connessione a internet

Connettere il monitor a internet
1. Connettere il dock monitor al proprio router/modem per internet tramite il cavo ethernet.

Assicurarsi che il dock sia alimentato.
2. Posizionare il monitor LCD nel dock.

3. Il monitor chiede se si desidera connettersi a internet. Toccare “Connettersi ad internet?”.

Connect to
internet?

Charge Only?
No internet

INFORMAZIONE
Il monitor memorizza le impostazioni. La prossima volta che si inserisce nel
dock, il monitor si connette automaticamente a internet.
E possibile connettere contemporaneamente massimo due dispositivi al
monitor tramite internet. Se si desiderano modificare le impostazioni del

monitor, & necessario uscire dalla modalita Internet.




Visualizzazione su uno smartphone o tablet Android:
1. Andare su Google Play/App Store, cercare I'app FarmCam e
installarla.

System Information

2. Aprire I'app e inserire il codice riportato sul retro del monitor
LCD nel campo, quindi fare clic su OK.

System Name: tarmCan 41

DID: AHLS-00024-DIAS

urity Coda: +sswes

Search Cancel

Notare che per iPhone é richiesto
ilmodello 3GS o successivi.
Versione Android: 2.3x e successive
Impostazioni di rete avanzate: - INTERNET
consigliamo di cambiare queste
impostazioni solo se si conoscono
le configurazioni di rete.

To

ccare i seguenti pulsanti per
accedere alla schermata Imposta-
zione di rete:

Menu scheda -> Icona informativa ->
Icona CPV -> Network Setup

o @

3. PASSWORD
123456

13. Registrazione

Per utilizzare questa funzione, si deve usare una memory card. Una SD card adatta per il monitor

puo essere acquistata presso la maggior parte dei rivenditori di prodotti elettronici.

Registrazione di base
1. Perregistrare unimmagine della videocamera, toccare il pulsante Rec sulla schermata. Per

arrestare la registrazione, toccare nuovamente il pulsante Rec.

2. Pervisualizzare il video registrato, toccare le seguenti icone:

Menu scheda -> Icona informativa -> Blocco note

INFORMAZIONE

— Le registrazioni che sono state avviate
lEI manualmente si interrompono
m automaticamente dopo due minuti.
Quando la scheda SD é piena, la

registrazione si interrompe e la scheda
deve essere vuotata manualmente.

3. Selezionare il giorno di registrazione del video. (I giorni con i video registrati vengono

evidenziati.) Il video viene nominato con il tempo di registrazione.




Rilevamento del movimento
Toccare i seguenti pulsanti per accedere alla schermata Rilevamento del movimento:
Menu scheda -> Icona informativa -> Icona CPV -> Recorder Setup -> Motion Detection

Record Setup

. . . . Select camera to Setup Sensitivity
Limpostazione predefinita prevede il rilevamento del Camera 1

movimento attivo, a bassa sensibilita. Toccare un canale
della videocamere per cambiare I'impostazione su una
sensibilita maggiore o per disattivare il rilevamento del
movimento per quella determinata videocamera.

Notifica e-mail

E possibile impostare il monitor in modo che invii una mail quando viene rilevato un movimento.
Toccare i sequenti pulsanti per accedere alla schermata Impostazione notifica e-mail:

Menu scheda -> Icona informativa -> Icona CPV -> Recorder Setup -> E-mail Alert

Si dovrebbe essere in grado di ottenere i dettagli necessari dal proprio e-mail service provider.
Usare le seguenti impostazioni per I'avviso posta elettronica.
SMTP Server:  smtp.gmail.com

SMTP Port: 465

Username: xxx@gmail.com
Password: i

Email to: yyy@gmail.com
SSL checkbox checked

LUDA raccomanda I'uso di Gmail come indirizzo mittente. Indirizzo mittente (“Username”)
e indirizzo ricevente (“Email to:") devono essere diversi fra loro.

Registrazione programmata
Toccare i seguenti pulsanti per accedere alla schermata Registrazione programmata:
Menu scheda -> Icona informativa -> Icona CPV -> Recorder Setup -> Schedule Record

fo @

1. Selezionare la videocamera che si desidera

registrare. Recorder Setu)
PP, Schedule i
2. Toccare le ore o i minuti, quindi impostare e
l'orario di avvio e di arresto della registra- Chasned [T Z[ 3[4
zione utilizzando i pulsanti su e giu. surtes [TZTI0TAM]
3. Perimpostare la data, toccare il campo sonime [TETITTEN v
vuoto e selezionare il giorno desiderato R

dal calendario. Oute 08/25/2011 |
4.  Premere Salva.

E possibile programmare cinque diverse registrazioni. Toccare i numeri sulla destra per selezionare

un altro slot di registrazione.
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14. Ascolta

1. Vaialla lista di registrazione

2. Scegliere la telecamera e la data per la registrazione in questione. Cliccare sulla
data e sulla registrazione di interesse.

3. Selaregistrazione esiste, la data é evidenziata in verde.

Record List Leiln]
4 ammauG » s onomom

Per accedere alla schermata Configurazione del sistema, toccare le seguenti icone:

Menu scheda -> Icona informativa -> Icona CPV -> System Setup

Jolie

Le seguenti opzioni e funzionalita sono disponibili in Configurazione del sistema:

Risparmio energetico P——————
Quando la modalita di risparmio energetico é attivata, la schermata si spegne | ﬂ
automaticamente dopo 2 minuti di inattivita. -

Power Saving

Blocco schermata automatico

Quando é attivato, la schermata blocca automaticamente la funzione touch

screen dopo 2 minuti di inattivita. ﬁ
& U

Orario
Questa sezione include due caratteristiche bonus; una funzione allarme e
un timer.

Screen Auto Lock

Qui é possibile anche impostare data e ora corrette del monitor. Selezionare
Impostazione orario per regolare l'ora. Toccare la parte di orario che si desi-
dera modificare e utilizzare i pulsanti su e giu per regolarla. Toccare Salva al
termine dell'operazione.




Formattare memoria
La funzione Formattare memoria viene utilizzata per resettare/eliminare i dati
contenuti nella scheda di memoria SD. Premere Start e poi OK per formattare

la scheda di memoria SD e cancellare tutti i dati memorizzati.

Formal Storage

AVVERTENZA! Verranno cancellati tutti i file contenuti nella scheda SD

quando si utilizza questa funzione!

Aggiornamento del sistema
Per utilizzare questa funzione, si deve usare una memory card. Una SD card
adatta per il monitor puo essere acquistata presso la maggior parte dei

rivenditori di prodotti elettronici. E possibile aggiornare il firmware del

System Upgrada

monitor. Per aggiornare il monitor & necessario utilizzare un computer.

1. Per verificare la disponibilita di aggiornamenti e scaricare I'ultima versione del firmware sul
computer, visitare il sito web http://ludaelektronik.com/farmcam/

2. Estrarre la scheda di memoria SD dal monitor ed inserirla nel computer. (Se non si dispone di
uno slot per schede di memoria SD sul proprio computer, utilizzare un lettore di schede USB.)

3. Trasferire il file scaricato sulla scheda di memoria SD. Estrarre la scheda dal computer e

inserirla nuovamente nel monitor.

4. Toccare l'icona Aggiornamento del
sistema nella schermata Configurazione
del sistema. Toccare Start e poi OK.

Il monitor installa il firmware e quindi
si spegne. Accendere nuovamente il

monitor per iniziare ad utilizzare il

monitor aggiornato alla nuova versione.

Predefinito: Lingua, Impostazione Hz e Ripristino alle impostazioni predefinite
Qui é possibile impostare la frequenza Hz su 50 Hz 0 60 Hz e cambiare la
lingua. Quando si modifica la lingua, il monitor reimposta tutte le

impostazioni a quelle predefinite. Per resettare il monitor senza modificare

Default

la lingua, selezionare la lingua gia in uso. Per maggiori istruzioni dettagliate,

vedere il capitolo 7, Impostazione del monitor.

System Selup w <

- |
English &l o Deutsche | Espanol Dutch

B#EE




16. Risoluzione dei problemi

In questo capitolo di Risoluzione dei problemi daremo per scontato che sia stato gia effettuato il

montaggio e l'installazione di tutte le parti del sistema farmCam.

La risoluzione dei problemi é disponibile anche online all'indirizzo:
http://ludaelektronik.com

Andare al capitolo 20 per informazioni di contatto con il nostro team di supporto.

1. Inizieremo la risoluzione dei problemi utilizzando il monitor LCD.

- Seil monitor non si accende, prima di tutto premere il pulsante di alimentazione per 5
secondi. Se questa operazione non funziona, procedere alla sezione 2.

- Selimmagine della videocamera non é visibile sul display, procedere alla sezione 3.

- Selimmagine & in bianco e nero/manca di colore, la videocamera & probabilmente in
modalita visione notturna. Quando la visione notturna ¢ attiva, 'immagine viene
visualizzata in bianco e nero. Questo & normale.

- Sesiriscontrano dei problemi nel connettere il monitor a internet, vedere la sezione 4.

2. Assicurarsi che il monitor sia collegato ad una fonte di alimentazione. Inoltre
controllare quanto segue:

- Provare sia a collegare direttamente I'adattatore di alimentazione al monitor, sia a
collegare I'alimentazione al dock del monitor. (Posizionare il monitor nel dock)

- Sesiriscontrano dei problemi nel caricare il monitor o se il display & nero nonostante il
monitor sia alimentato, contattare il servizio clienti.
Non caricare mai il monitor con adattatori diversi da quelli inclusi da 5 V! Ricaricare con

l'adattatore sbagliato puo portare a danni all'apparecchio non coperti dalla garanzia.

3. Senon sivedono le immagini della videocamera, provare quanto segue:

- Assicurarsi che la videocamera sia associata al monitor. Vedere capitolo 11.

- Controllare I'alimentazione e il collegamento dell’antenna alla videocamera. Lindicatore di
alimentazione sulla videocamera dovrebbe essere acceso.

- Controllare se I'immagine della videocamera é visibile sul monitor se lo si posiziona entro
pochi metri dall'antenna della videocamera.

- Permaggiore assistenza, contattare il servizio clienti.

4. Sesiriscontrano dei problemi nel connettere il monitor a internet, controllare
quanto segue:

- Assicurarsi che il cavo ethernet sia collegato al dock e allo slot corretto del proprio router/
modem a banda larga. (Fare riferimento alla guida utente del proprio router/modem.)

- Controllare la connessione a internet. (La connessione a internet funziona sul proprio
computer?)

- Provare a effettuare nuovamente il collegamento seguendo i passaggi riportati nel capitolo 12.

- Permaggiore assistenza, contattare il servizio clienti.




17. Domande frequenti (FAQ)

1.

Il segnale tra la videocamera e il ricevitore é crittografato?
Si.
Che cosa vuol dire una “visuale” libera?

Una visuale libera vuol dire che non c’@ assolutamente alcun oggetto (muri, alberi, ecc.) tra

videocamera e ricevitore.

La videocamera é resistente all'acqua?
La videocamera della soluzione farmCam e classificata IP66. Cid vuol dire che la
videocamera e ben protetta da polvere e umidita. Puo essere posizionata all'esterno o in

ambienti umidi come le stalle.

E possibile aggiungere altre videocamere alla mia soluzione farmCam?
E possibile aggiungere altre videocamere alla soluzione farmCam. Contattare il rivenditore

locale o visitare il sito: http://ludaelektronik.com/farmcam

E possibile visualizzare le immagini della videocamera sullo smartphone o sul
computer?

E possibile visualizzare le immagini della videocamera sulla maggior parte degli
smartphone e tablet. Vedere il capitolo 12. Non & possibile visualizzare le immagini sul
computer al momento. Tuttavia, stiamo lavorando per trovare una soluzione per i
computer, per cui vi invitiamo a controllare http://ludaelektronik.com/farmcam

per le ultime informazioni.

Come posso ottenere un angolo di visualizzazione della videocamera pitt ampio?

La telecamera copre fino a 60-80 m2 a seconda della collocazione. Provare a spostare

la videocamera oppure estendere il proprio sistema per includere piu di una videocamera
in modo da sorvegliare unarea piu ampia. Per informazioni sui prodotti pili recenti, visitare

il sito: http://ludaelektronik.com/farmcam

La telecamera si guastera a temperature molto basse?
No, a temperature molto basse I'immagine potrebbe presentarsi a tinta rossa. A
temperature estremamente basse la fotocamera potrebbe spegnersi. Tuttavia, quando la

temperatura risale la fotocamera riprendera la propria funzionalita.

Altre domande?
Siete sempre i benvenuti per visitare il nostro sito web http://ludaelektronik.com/farmcam o
per contattarci (vedere capitolo 20. Contatti).

www.farmcam-guide.com




18. Specifiche tecniche

Videocamera wireless. (Art. No1027)

Tipo di sistema

Banda di frequenza
Frequenza trasmittente
Potenza trasmissione
Canali

Risoluzione

Angolo

Illuminazione miniman
Portata IR notturna
Alimentazione
Consumo corrente
Temperatura operativa
Dimensioni (LxPxA)
Peso

Trasmettitore/ricevitore wireless da 2,4 GHz
2414.25-2461.50 MHz
ISM 2,4 GHz
20mW/CE

4

800 x 480 px

63°

0 Lux

40 m2

DC +5V

500mA (IR ON)

-20° ~ +50° (Celsius)
151x74%x49 mm
3309

Monitor wireless 2,5” LCD. (Art. No1033)

Dimensione display
Risoluzione

Canali

Alimentazione
Consumo corrente
Batteria

Temperatura operativa
Dimensioni (LxPxA)
Peso

70
800 X 480 px

4

DC +5V

800mA

3.7V 1800mAH (LI-ON)
-10° ~ +50° (Celsius)
184x128%28 mm

428 g

Scheda SD tempo di registrazione

Scheda SD 1Videocamera 2-4Videocamere (QVGA)

1GB 120 - 180 min 160 - 200 min

2GB 240 - 360 min 320 -400 min

8 GB 360 - 1440 min 1280- 1600 min

16 GB 1520-2880min | 2360 -3 200 min

32GB 3540-5760min | 5120-6400 min
Bateria

@ 1,5h-2h
D > @m o



19. Garanzia

La garanzia € valida, se non espresso diversamente, 24 mesi dalla data di acquisto del prodotto
dal rivenditoreautorizzato LUDA farm. Durante il periodo di garanzia LUDA.farm é tenuta alla
riparazione del prodotto, in alternativa, alla sostituzione del prodotto rotto con uno simile o
con funzioni migliori. Qualora LUDA .farm sostituisca il prodotto, il nuovo prodotto sara coperto
dal rimanente periodo di garanzia del prodotto originale. Nel caso in cui il prodotto venga
sostituito, precedentemente utilizzato, le parti completamente funzionanti potrebbero essere

utilizzate. | pezzi sostituiti sono sotto il controllo e di proprieta di LUDA.farm.

La garanzia non copre i danni sono sorti a causa di danni fisici, incidenti, disastri naturali,
I'utilizzo di fonte di alimentazione non corretta o di utilizzo dei prodotti in comportamenti
devianti da cio che e stato recensito da LUDA .farm in questo manuale d'uso. Il consumatore
finale dovra accollarsi tutte le spese di spedizione che si sostengono per il trasporto al centro di

riparazione LUDA.farm.

La garanzia sara valida solo se verra presentata la ricevuta originale, rilasciata dal
rivenditoreautorizzato Luda. La ricevuta originale deve contenere informazioni riguardanti il
luogo di acquisto, data di emissione e descrizione del prodotto. LUDA.farm si riserva la facolta
di rifiutarsi di eseguire la riparazione in garanzia se le informazioni sopra menzionate sono stato

rimosse, modificate o mancanti.

20. Informazioni riguardo il riciclo

Il simbolo barrato del cassonetto presente sul prodotto, sulla batteria, sulla documentazione o
sulla confezione segnala che tutti i prodotti elettrici ed elettronici, batterie e gli accumulatori,
sono soggetti a raccolta speciale alla fine del ciclo di vita. Questo requisito si applica in Unione

Europea. Non smaltire questi prodotti come rifiuti urbani indifferenziati.

| prodotti elettronici usati, batterie e materiali di imballaggio vanno sempre raccolti in un
apposito punto di raccolta. In questo modo si impedisce lo smaltimento incontrollato dei
rifiuti e si promuove il riciclo dei materiali. Le batterie possono contenere mercurio, piombo
o cadmio - sostanze che sono dannose per la nostra salute e il nostro ambiente. Informazioni

pit dettagliate sono disponibili presso il rivenditore del prodotto, le locali autorita nazionali di

organizzazione o la vostra responsabilita del produttore. . ,
[aonreiseay



21. DICHIARAZIONE DI CONFORMITA UE

Il fabbricante, LUDA.farm dichiara che il tipo di apparecchiatura radio farmCam, art. n. 1024,
e conforme alla direttiva 2014/53/UE. Il testo completo della dichiarazione di conformita UE &
disponibile al sequente indirizzo Internet: http.//ludamanuals.com/farmcam-dichiarazione-di-

conformita-ue

Avviso di copyright
Questa pubblicazione, comprendendo tutte le foto, le illustrazioni e il software, & protetta dalle
leggi internazionali sul copyright, con tutti i diritti riservati. Né il manuale, né qualsiasi parte del

materiale ivi contenuto possono essere riprodotti senza il consenso scritto dell’autore.

Liberatoria

Le informazioni contenute in questo documento sono soggette a modifica senza preavviso.
Il produttore non offre alcuna dichiarazione o garanzia rispetto ai contenuti ivi presenti e

in particolare non riconosce alcuna garanzia implicita di commerciabilita o idoneita per un
particolare scopo. Il produttore si riserva il diritto di rivedere la presente pubblicazione ed
effettuare di tanto in tanto modifiche nei contenuti della stessa senza obbligo da parte del

produttore di notificare chicchessia di tali revisioni o modifiche.

Limitazioni di responsabilita

IN NESSUN CASO LUDA.farm O | SUOI FORNITORI POTRANNO ESSERE RITENUTI RESPONSABILI
PER DANNI DI QUALSIASI NATURA (PER ES. DANNI PER PERDITA DI PROFITTO, RIPRISTINO

DI SOFTWARE, INTERRUZIONE DEL LAVORO, PERDITA DI DATI SALVATI O ALTRI DANNI
COMMERCIALI O PERDITE) DERIVANTI DALLAPPLICAZIONE O USO IMPROPRIO DEL PRODOTTO
O DA GUASTO DEL PRODOTTO, ANCHE NEL CASO IN CUI LUDA.farm SIA STATA INFORMATA
DELLA POSSIBILITA DI TALI DANNI. INOLTRE, LUDA.farm NON SARA RESPONSABILE PER
RIVENDICAZIONI DI TERZE PARTI VERSO IL CLIENTE PER PERDITE O DANNI. LUDA farm IN
NESSUN CASO SARA RESPONSABILE PER DANNI SUPERIORI ALLIMPORTO CHE LUDA.farm HA
RICEVUTO DALLUTENTE FINALE PER IL PRODOTTO.




22. Assistenza clienti

Competenza svedese

LUDA farm, fondata nel 2003, ¢ distributore leader di apparecchiature video senza fili nei propri
mercati di riferimento. L'azienda ha una competenza approfondita sulla tecnologia video

senza fili e le sue aree di utilizzo. Grazie a questo noi non possiamo solo offrire ai nostri clienti
gli ultimi prodotti, ma anche una profonda conoscenza del prodotto di qualita, supporto alle

vendite, assistenza e supporto clienti.

Per assistenza all'installazione, consulenze tecniche o assistenza con articoli rotti, si prega di
contattare il nostro team di supporto. Parliamo inglese e svedese. Se serve assistenza nella
propria lingua, contattare il rivenditore locale. Prima di contattare il servizio clienti, chiediamo

di seguire i passaggi presentati di seguito.

Supporto I

Passaggio 1: Leggere la guida all'installazione e il capitolo sulla risoluzione S\./

dei problemi. .
Passaggio 2: Visitare il nostro sito web: http://ludaelektronik.com ‘ A
[

Passaggio 3: Chiamare (per supporto in inglese o svedese) o contattare il

rivenditore locale!

Call: +46 (0)31 3130290 / E-mail: service@ludaelektronik.se
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1. Wprowadzenie

Dziekujemy za zakup farmCam firmy LUDA farm.

farmCam-solution zapewnia wszystko czego potrzebujesz, aby mie¢ podglad 4 obszaréw.
Kompletny zestaw do tatwego monitorowania stodoty i kojca porodowego lub do ogdélnego

nadzoru nad gospodarstwem.

Obserwuj dojarke
v/ Miej oko na stodote
v/ Bezpieczniejsze cielenie
v/ 0gdlny nadzér nad gospodarstwem

-ifarmCam

farmCam - Bezpieczne i wydajne zarzadzanie
gospodarstwem!

Aby uzyskac wiecej informacji na temat naszego asortymentu produktéw i dodatkow do
systemu farmCam , prosze odwiedzi¢ nasza strone internetowa:

www.ludaelektronik.com




2. Srodki ostroznoséci / Wazne informacje

Ten produkt posiada certyfikat CE, co oznacza, ze spetnia wszelkie wymagane zasady i
wymogi dotyczace uzytkowania FRna terenie UE. Co wiecej, certyfikat CE oznacza, ze poziom
promieniowania jest nizszy od wymaganego poziomu promieniowania okreslonego w

dyrektywie dotyczacej kompatybilnosci elektromagnetycznej R&TTE (1999/5/EC).

Nie uzywac produktow w nastepujacych miejscach:
Nie nalezy uzywac produktéw w szpitalach, poniewaz moga zaktécac prace wrazliwych urzadzen.

Nie nalezy uzywac produktéw na poktadzie samolotu, poniewaz moga zaktécac prace

wrazliwych urzadzen.
Nie nalezy uzywac produktow w sposéb, ktéry mogtby naruszy¢ prawa oséb trzecich.
- Nalezy zawsze przestrzegac prawa i przepiséw obowigzujacych w danym kraju.

- Nie nalezy zostawia¢ plastikowych opakowan w poblizu dzieci, aby unikna¢ ryzyka

uduszenia.

- Zawsze uzywaj odpowiedniego zasilacza do kazdego produktu. Produkty zostang

uszkodzone, jesli zostang podtaczone do nieodpowiedniego napiecial

- Nie nalezy zostawia¢ dotaczonych do zestawu zasilaczy na zewnatrz pomieszczen lub w

poblizu wody.
- Nie nalezy przykrywac zasilaczy ani umieszcza¢ ich na materiatach wrazliwych na ciepto.
- Nie nalezy podnosi¢ kamery ani przekaznika videoLink za antene.

- Jesli na tym samym obszarze uzywanych jest kilka kamer, nalezy rozmiesci¢ kamery w

sposéb umozliwiajacy dotarcie sygnatu do odbiornika pod réznymi katami.

- Nie nalezy uzywac kilku kamer pracujacych na tej samej czestotliwosci na tym samym

terenie, poniewaz kamery bedg sie nawzajem zaktécac.

LUDA nie ponosi odpowiedzialnosci prawnej za skutki mogace wynikna¢ z naduzywania
lub nieodpowiedniego uzywania produktéw. Nalezy zawsze postepowac zgodnie z
instrukcjami zamieszczonymi w tym Podreczniku uzytkownika lub w Podreczniku

szybkiej instalacji.



3. Kamera i powigzane elementy

Podtaczenie anteny

Mikrofon

Zasilanie (5V)

Przycisk potaczenia

Kapturek ochronny
Obiektyw

Wskaznik zasilania

Wskaznik potaczenia

Czujnik dzierr/noc

Stopka mocujaca

Zewnetrzna antena wraz
Zmocowaniem
(Art.no 5016 & 7011)

16m kabel antenowy
(Art.no 5013)

5V zewnetrzny zasilacz

(Art.no EU 6018, UK 6019)

& &

=
-

Sruby mocujqce




4. Monitor i powigzane elementy

Numer kamery/

Wskaznik sygnatu LCD (wyéwietlacz)

Stan baterii

Stan karty SD

Zaktadka menu

Dotykowy wyswietlacz LCD - przéd (Art.no1033)

Podtaczenie anteny

Czytnik kart SD Wiacz/Wytacz zasilanie Wspornik

Dotykowy wyswietlacz LCD - tyt (Art. no1033)



Podtaczenie zasilania . .
Stacja dokujgca monitora (Art.no. 7010)

Pofgczenie Ethernet

5V zasilacz Kabel Ethernet dla potqczenia

(Art.no EU 6016, UK6017) internetowego (Art. no 5011)

00
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Zewnetrzna antena wraz z
mocowaniem 9m kabel antenowy Mata antena
(Art.no 5012) (Art.no 7012)

(Art. no 5009 & 7011)



5. Opis funkcyjny
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Internet

1. Kamera monitoruje twoje bydto, sygnat jest wysytany poprzez kabel do anteny znajdujacej

sie na zewnatrz budynku.
2. Sygnatzkamery jest przesytany do domu/biura za pomoca zewnetrznych anten.
3. Monitor odbiera sygnat ze stodoty i obraz jest wyswietlany na ekranie.

4. Podtaczajac monitor do routera szerokopasmowego, mozesz widzie¢ swoje gospodarstwo

niezaleznie od tego, gdzie sie znajdujesz, korzystajac z tabletu lub smartfona.

6. Planowanie instalacji

Najlepsza jakos¢ sygnatu zostanie osiggnieta, jesli nie ma zadnych przeszkéd pomiedzy antenami.
Nie nalezy umieszczac anten na réznych wysokosciach i/lub umieszczac ich blisko do metalowych

przedmiotéw. Nalezy o tym pamietac podczas planowania instalacji.

Waznym jest, aby obydwie anteny zewnetrzne znajdowaly sie na zewnqtrz budynkdéw, aby

zmniejszyc ilos¢ przeszkdd.

1. Czyste pole widzenia: zdecyduj, gdzie zamierzasz umiesci¢ anteny zewnetrzne. Dopilnuj,
aby w linii pomiedzy antenami zewnetrznymi byto jak najmniej przeszkod (drzew, krzakéw,

budynkéw).

2. Dlugosc kabla antenowego: do farmCam dotaczone sg trzy kable antenowe: o dtugosci
16 m dla kamery, 9 m dla monitora oraz jeden dodatkowy o dtugosci 9 m. Dodatkowy
kabel o dtugosci 9 m moze by¢ uzywany zaréwno z kamerg, jak i z monitorem. Jesli chcesz
go uzy¢, skre¢ razem oba kable. Jesli chcesz przedtuzyc¢ kabel do monitra, musisz uzy¢

duzej anteny zamiast sredniej. (Patrz rozdziat 9, Instalacja anten zewnetrznych).

3. Umieszczanie kamery: unikaj umieszczania kamery za szktem lub oknami, gdyz szkto
odbija podczerwien emitowana przez noktowizor, powodujac rozmazanie obrazu. Jesli
zamierzasz uzywac funkcji wykrywania ruchu, nalezy unikac kierowania kamery na krzaki,

flagi lub inne obiekty mogace poruszac sie na wietrze i powodowac niechciane nagrania.
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INFORMACJA
Sygnaty o czestotliwosci 2,4 Hz sg wysytane w powietrze, jako fale radiowe.
Fale moge przenikac przez wiekszo$¢ obiektow lub sie wokét nich odbijac.
Jednak sygnat traci moc z kazdg przeszkoda (drzewa, okna, $ciany itp.) , ktorg

musi pokonaé. Moc sygnatu znacznie sie obniza przy pokonywaniu metalu lub

betonu.

- J

7. Ustawienie monitora

Menu monitora dostepne w jezyku polskim.
Monitor i stacje dokujaca nalezy umiescic jak najdalej od routera internetowego, aby zapobiec
wystepowaniu zaklécen.

Przy instalacji kamery potrzebne bedzie uzycie monitora. Przygotuj sie w nastepujqcy sposob:
1. Podtacz maty, czarng antene z tytu monitora.

3. Wiacz monitor, naciskajac przycisk zasilania przez 3-5 sekund. Jesli to konieczne, nataduj
monitor. (Podtgcz zasilacz 5 V do gniazdka sieciowego i podigcz go z tytu monitora. Mozna

takze podtaczyc stacje dokujaca do zasilania i wlozy¢ monitor do stacji).

Opcjonalne - ustawanie jezyka monitora

Dostepne jezyki to: angielski, niemiecki, hiszparski, niderlandzki, chiriski, japoriski, francuski,
portugalski i wtoski. Aby ustawic jezyk monitora na inny niz angielski, nalezy wykonac ponizsze
kroki.

1. Stukaj w nastepujace ikony:

Zaktadka menu -> Ikona info -> Ikona zebatki -> System Setup -> Default

Jolie

2. Zaznacz zadany jezyk, a nastepnie stuknij w OK.

Default

3. Monitor wylaczy sie. Nacisnij przycisk zasilania ponownie na kilka sekund.
Postepuj wedtug instrukcji wyswietlanych na ekranie, aby skonfigurowa¢
ekran dotykowy.




8. Instalacja kamery

1. Przymocuj antene do $ciany uzywajac stopki mocujacej.
Upewnij sie, ze w poblizu znajduje sie Zrodto zasilania oraz ze

kabel antenowy dosiega do kamery.

2. Podtacz 20 m przewdd antenowy z tytu kamery i przymocuj duza

antene do kabla. Nie mocuj jeszcze anteny na state.

= [T

3. Podtacz kamere do zrédta zasilania przy pomocy zasilacza
sieciowego 5V.

4. Wiacz monitor LCD. Obraz z kamery powinien pokazac sie /Q
automatycznie na wyswietlaczu po kilku sekundach. W razie
potrzeby wyreguluj

nachylenie kamery. |
Cr

9. Instalacja antenami

Zamocuj anteny zewnetrzne na zewnetrznych scianach budynku, tak aby w linii pomiedzy antenami
byto jak najmniej przeszkod.




INFORMACJA
Umie$¢ antene zgodnie z ilustracja powyzej, aby uzyskac optymalna jakos¢
obrazu. Dopilnuj, aby w poblizu anteny nie znajdowaty sie zadne przedmioty,

takie jak rynna lub rura, poniewaz moze to obnizy¢ jakos¢ obrazu.

1. Odtacz mata antene od monitora i w razie potrzeby odkre¢ kabel
od kamery.

2. Przeciagnij przewody antenowe do miejsc, w ktérych masz zamiar

umiesci¢ anteny zewnetrzne. Uwazaj, zeby nie uszkodzic¢ kabla,
zwiaszcza podczas instalacji w niskiej temperaturze. Uzyj kabel

9 m z podtaczeniem 90° do monitora.

— A Yy,
3. Tymczasowo zamocuj anteny zewnetrzne i podfacz je do \ gfﬂ_d

—

kabli. Podtgcz przeciwne korice kabli do kamery i monitora.
4. Sprawdz jako$¢ obrazu w domu za pomocg monitora LCD. H

5. Poosiagnieciu zadowalajacych rezultatéw, zamontuj anteny
kierunkowe na state.

Uzywanie dodatkowego kabla przedtuzajacego: ‘\%_
W opakowaniu zatgczony jest dodatkowy 9 m kabel antenowy. 7
Mozliwe jest uzycie tego kabla po stronie kamery badz monitora.

Jezeli planowane jest przedtuzenie kabla do monitora, niezbedne

bedzie uzycie duzej anteny zamiast sredniej. Potaczenie nalezy w razie

potrzeby zabezpieczy¢ przed dziataniem wody za pomocg zataczonej

rurki termokurczliwej.

10. Podglad na monitorze

Aby uzyskac podstawowe informacje o ikonach na monitorze, patrz rozdziat 4, Monitor i powigzane
elementy.

Widoki z kamer:

domysinym widokiem jest widok QUAD (poczwdrny), gdzie 4 obrazy z kamer sg wyswietlane
jednoczesnie. Aby wyswietli¢ obraz z kamery na petnym ekranie, stuknij w obraz z kamery.
Aby powrdci¢ do widoku QUAD (poczwornego), stuknij w obraz ponownie.

Aby przyblizy¢ obraz wyswietlany na petnym ekranie, stuknij w przycisk przyblizania. Na

obrazie pokaze sie pie¢ réznych pél. Nacisnij pole, aby przyblizy¢ odpowiadajacy mu obszar.




Ustawienia dzwieku:

1. Stukaj w nastepujace przyciski: Zaktadka menu ->Ton

o

2. Uzywaj przyciskéw + i -, aby ustawi¢ gtosnos¢ dzwieku i alarmu.

11. Ustawienia kamery

Aby uzyskac podstawowe informacje o ikonach na monitorze, patrz rozdziat 4, Monitor i powiqzane

elementy.

Parowanie kamer oraz instalacja dodatkowej kamery:

1. Zamocuj kamere zgodnie z opisem w rozdziale 8, Ustawianie kamery.

2. Stuknij w nastepujace przyciski, aby otworzy¢ ekran parowania:
Zaktadka menu -> lkona info -> Ikona zebatki -> Camera Setup -> Pairing

foe

3. Stuknij w kanat kamery, do ktérego ma by¢ przypisana kamera. (Zwykle 2, 3 lub 4).

Camiara Setip Pairing

Rozpocznie sie 60 sekundowe odliczanie.

4. W ciggu 60 sekund szybko nacisnij przycisk parowania kilka razy, az na ekranie pojawi sie
obraz.

Wybieranie kamer do wyswietlania:
1. Stuknij w nastepujace przyciski, aby otworzy¢ ekran wigczania kamery:
Zaktadka menu -> lkona info -> lkona zebatki -> Camera Setup -> Camera On

foe

2. Stuknij w przycisk kamery, z ktérej widok ma by¢ wyswietlany lub ukryty. X oznacza, ze

Camara Setup

widok z kamery jest ukryty.



Ustawienia jasnosci:
1. Stuknij w nastepujace przyciski, aby otworzy¢ ekran jasnosci kamery:
Zaktadka menu -> Ikona info -> Ikona zebatki -> Camera Setup -> Brightness

2. Jasnos¢ mozna ustawi¢ na wartosci miedzy -2 i 2. Wartos¢ domyslina to 0. Stuknij ikone

kamery, ktéra chcesz wyregulowa¢, aby wybra¢ zagdang wartosc.

12. Podtaczanie do internetu

Podtaczanie monitora do Internetu
1. odtacz stacje dokujgcg monitora do routera/modemu, uzywajac kabla Ethernet. Upewnij

sie, ze do stacji dokujacej podtaczone jest zasilanie.
2. Umies¢ monitor LCD w stacji dokujacej.

3. Monitor zapyta sie, czy ma sie potaczy¢ z internetem. Stuknij w pole,,Connect to the

internet?” (Potaczy¢ z Internetem?).

Connect to
internet?

Charge Only?
No internet

4 )

INFORMACJA
Monitor zapamieta wprowadzone ustawienia. Przy nastepnym wtozeniu do
stacji dokujgcej monitor automatycznie potaczy sie z Internetem.Maksymalnie
dwa urzadzenia moga by¢ podtagczone do monitora przez Internet w tym

samym czasie. Jesli chcesz zmienic ustawienia monitora, musisz wyjsc z trybu

Internetu.
- J




Wyswietlanie na smartfonach z systemem Android i tabletach:
1. Wyszukaj i zainstaluj aplikacje FarmCam
z Google Play/App Store

12:08

System Information

2. Uruchom aplikacje i wprowadz kod zapisany z tytu
monitora LCD, a nastepnie kliknij OK.

System Name famCan o1

Zwréc uwage, ze wymagany jest iPhone 3GS lub nowszy.

Wersja Androida: 2.3x lub nowsza

L. 1. INTERNET
Zaawansowane ustawienia |
.. . 18 App Store
sieciowe:
B! Google Pl

zalecamy, aby dokonywac¢ __

zmian tych ustawien tylko, jesli

[/
zna sie na konfiguracji sieci. 7 ( Wm ]

Stuknij w nastepujace przyciski, ,,/

aby otworzy¢ ekran ustawiania | 3. PASSWORD
- 123456
sieci:

Zaktadka menu -> Ikona info -> Ikona zebatki -> Network Setup

13. Nagrywanie

Podstawowe nagrywanie
Do wykorzystania tej funkgji potrzebna jest karta pamieci. Karte SD nadajaca sie do uzywania z

monitorem mozna naby¢ w wiekszosci sklepdw z elektronika.
1.  Witéz karte SD do gniazda z boku monitora.

2. Aby nagrac obraz z kamery, nacisnij przycisk Rec (nagrywanie) na ekranie. Aby zakonczy¢
nagrywanie, nacisnij przycisk Rec (nagrywanie) ponownie.
3. Aby wyswietli¢ nagrany klip, stuknij w ponizsze ikony:

Zaktadka menu -> lkona info -> Notatnik

INFORMACIJE
Nagrania rozpoczete recznie

™k zatrzymajg si¢ automatycznie
lE I po dwéch minutach. Kiedy
karta SD jest petna, nagrywanie

zatrzyma sie, a karte nalezy
recznie oproznic.




4. Wybierz dzien, w ktérym zapisany zostat klip. (Dni, w ktérych nagrano klipy sa
podswietlone). Nazwa klipu bedzie taka sama, jak data jego nagrania.
Wykrywanie ruchu

Stuknij w ponizsze przyciski, aby otworzy¢ ekran wykrywania ruchu:
Zaktadka menu -> Ikona info -> Ikona zebatki -> Recorder Setup -> Motion Detection

Record Setup @

Select camera to Setup Sensitivity
Camera 1

s

5

Mation Detection

Ustawienie domyslne to wiaczone wykrywanie ruchu z
niska czutoscia. Stuknij w kanat kamery, aby zmienic¢
ustawienie na wyzsza czutos¢ lub wytaczy¢ wykrywanie
ruchu dla danej kamery.

Alarm e-mail
Mozna pozwoli¢ monitorowi na wysytanie wiadomosci e-mail, gdy wykryto ruch. Stuknij w
nastepujace przyciski, aby otworzy¢ ekran ustawiania alarméw e-mail:

Potrzebne informacje powinny by¢ dostarczone przez dostawce ustugi e-mail.
Uzyj ponizszych ustawien dla powiadomien e-mail.

SMTP Server:  smtp.gmail.com

SMTP Port: 465

Username: xxx@gmail.com
Password: i

Email to: yyy@gmail.com
SSL checkbox checked

Firma LUDA radzi, aby jako adres nadajacy ustawic¢ adres Gmail. Adres nadawcy (,Nazwa
uzytkownika”) oraz adres odbiorcy (,Wyslij do”) musza by¢ rézne.

Zaplanowane nagrywanie
Stuknij w ponizsze przyciski, aby otworzy¢ ekran zaplanowanego nagrywania:

foa i

1. Wybierz kamere, z ktérej obraz ma by¢ nagrywany.

2. Stuknij w godziny lub minuty, a nastepnie przy
pomocy przyciskow w gore i w dot ustaw czas

]

rozpoczecia i zakoAczenianagrywania. sunTme [TZTIOTAM] A
3. Aby ustawic date, stuknij w puste pole, a nastepnie swpmims [TZTFOTAM] W
wybierz pozadany dzien z kalendarza. ose  [(OB/2SI2017 |

Wecisnij Save (zapisz). Mozliwe jest zaplanowanie pieciu
réznych nagran. Stuknij w numery po prawo stronie,
aby wybra¢ kolejne miejsce zapisu.




14. Odtwarzanie filmow

1. Przejdz do listy nagran

2. Wybierz kamere oraz date nagrania poszukiwanego. Kliknij date oraz interesujace
Cie nagranie.

3. Jedli nagranie istnieje, data podswietlona zostanie na zielono

Record List Leiln]

4 amae » B Oom o om o om om

Aby otworzy¢ ekran ustawien systemowych, stuknij w ponizsze ikony::

Zaktadka menu -> lkona info -> lkona zebatki -> System Setup

Jolie

Nastepujqce opcje i funkcje sq dostepne w sekcji ustawien systemowych:

Oszczedzanie energii e
Jesli wiaczono tryb oszczedzania energii, ekran wytaczy sie automatycznie . ﬂ
=

po 2 minutach bezczynnosci.

Power Saving

Automatyczna blokada ekranu
Jesli wiaczono, funkcja ekranu dotykowego wytaczy sie automatycznie

po 2 minutach bezczynnosci.

Czas
Ta sekcja zawiera dodatkowe funkcje: funkcje alarmu oraz minutnik.

Mozna w niej réwniez ustawic prawidtowa date i czas monitora. Wybierz

ustawianie czasu, aby ustawic czas. Stuknij w element, ktéry chcesz zmieni¢,

a nastepnie uzyj przyciskow w gore i w dot aby go zmienié. Stuknij w

Save (zapisz), gdy skonczysz. e
Ti

DAY YEAR  HOUR  MINUTE _AM/PM



Formatuj nosnik
Funkcja formatuj nosnik stuzy do wymazywania zawartosci karty pamieci SD.

Nacisnij Start, a nastepnie OK, aby sformatowac karte pamieci SD i usunaé

wszystkie zapisane na niej dane.

OSTRZEZENIE! Wszystkie pliki znajdujace sie na karcie pamieci SD zostang usuniete po uzyciu
tej funkgji!

Aktualizacja systemu
Do wykorzystania tej funkcji potrzebna jest karta pamieci. Karte SD nadajaca
sie do uzywania z monitorem mozna naby¢ w wiekszosci sklepéw z elektro-

nika. Mozna zaktualizowa¢ oprogramowanie sprzetowe monitora. Do aktu-

alizacji oprogramowania monitora potrzebny jest komputer.

1. Aby sprawdzi¢ dostepnos¢ aktualizacji, odwiedz strone
http://ludaelektronik.com/farmcam/ Pobierz plik z najnowszym oprogramowaniem

sprzetowym na swdj komputer.

2. Wyjmij karte pamieci SD z monitora i wtéz jg do komputera. (Jesli twéj komputer nie

posiada gniazda kart pamieci SD, uzyj czytnika kart SD).

3. Przenies pobrany plik na karte pamieci SD. Wyjmij karte z komputera i w6z ja z powrotem

do monitora.

4. Stuknij w ikone aktualizacji systemu na
ekranie ustawiania systemu. Stuknij
w Start, a nastepnie w OK. Monitor
zainstaluje aktualizacje, a nastepnie
sie wytaczy. Wigcz monitor z
powrotem, aby rozpocza¢ korzystanie

z zaktualizowanego monitora.

Domyslne: jezyk, ustawienia czestotliwosci oraz przywracanie ustawienn domysinych
W tej sekcji mozna ustawic czestotliwos¢ na 50 Hz lub 60 Hz oraz zmienic

jezyk. Przy zmianie jezyka monitor przywréci wszystkie ustawienia do ich

wartosci domyslnych. Aby zresetowac monitor bez zmiany jezyka, wybierz Defaul

aktualnie uzywany jezyk. Aby uzyskac wiecej informacji, patrz rozdziat 7, Ustawianie monitora.

<
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16. Rozwigzywanie problemoéw

W tym rozdziale zaktadamy, ze wszystkie czesci systemu farmCam zostaty zamontowane i

zainstalowane.

Informacje dotyczqce rozwiqzywania problemdw sq rowniez dostepne na stronie
http://ludaelektronik.com

Informacje dotyczqce kontaktu z naszym dziatem obstugi znajdujq sie w rozdziale 20.

1. Rozwigzywanie probleméw rozpoczniemy od uzycia monitora LCD.

- Jesli monitor nie wiaczy sie, najpierw nalezy sprébowac wcisna¢ przycisk zasilania przez 5
sekund. Jedli to nie pomoze, udaj sie do sekgji 2.

- Jesli na wyswietlaczu kamery nie wida¢ obrazu z kamery, udaj sie do sekgji 3.

- Jesli obraz jest czarno-biaty lub bez koloru, kamera jest najprawdopodobniej w trybie
noktowizora. Gdy tryb noktowizora jest wigczony, obraz bedzie biato-czarny.
Jest to normalne.

- Jesli masz trudnosci z podtaczeniem monitora do internetu, patrz sekcja 4.

2. Upewnij sig, ze monitor jest podiaczony do zrédta zasilania. Sprawdz tez:

- Sprébuj podfaczyc zasilacz sieciowy bezposrednio do monitora oraz podtaczy¢ zasilanie
do stacji dokujacej. (Umie$¢ monitor w stacji dokujacej)

- Jesli napotkasz trudnosci z tadowaniem monitora lub jesli wyswietlacz jest czarny, mimo
ze monitor LCD jest zasilany, prosze skontaktowac sie z dziatem obstugi.
Nigdy nie taduj monitora innym zasilaczem niz zatqczony zasilacz 5 V! tadowanie
nieodpowiednim zasilaczem moze prowadzic¢ do uszkodzenia sprzetu i nie jest objete

gwarancjq.

3. Jesli nie widac obrazu z kamery, sprébuj nastepujacych czynnosci:

- Upewnij sig, ze kamera jest sparowana z monitorem. Patrz rozdziat 11.

- Sprawdz podfaczenie zasilania i anteny do kamery. Kontrolka zasilania na kamerze
powinna sie $wiecic.

- Sprawdz, czy obraz z kamery jest widoczny na monitorze, jesli umiesci sie go w odlegtosci
kilku metréw od anteny kamery.

- Aby uzyskac¢ wiecej wsparcia, prosze skontaktowac sie z dziatem obstugi klienta.

4. Jesli masz trudnosci z podiaczeniem monitora do internetu, sprawdz ponizsze:

- Upewnij sig, ze kabel Ethernet jest podtaczony do stacji dokujacej oraz do prawidtowego
gniazda w routerze/modemie. (Nalezy odwotac sie do instrukcji obstugi routera/modemu).

- Sprawdz pofaczenie internetowe. (Czy potaczenie internetowe dziata w komputerze?)

- Sprébuj pofaczy¢ sie ponownie, wykonujac kroki z rozdziatu 12 ponownie.

- Aby uzyskac wiecej wsparcia, prosze skontaktowac sie z dziatem obstugi klienta.




17. Najczesciej zadawne pytanie (FAQ)

1.

Czy sygnat pomiedzy kamera a odbiornikiem jest kodowany?
Tak.

Co oznacza ,wolna droga sygnatu”?
Wolna droga sygnatu oznacza, ze zadne obiekty (Sciany, drzewa itp.) nie znajduja sie
pomiedzy kamera a odbiornikiem.

Czy kamera jest wodoodporna?
Kamera w systemie farmCam jest sklasyfikowana jako IP66. Oznacza to, ze jest dobrze
chroniona zaréwno przed kurzem, jak i wilgocia. Moze zosta¢ zamontowana na zewnatrz

lub w wilgotnych miejscach, takich jak stajnie.

Czy mozliwe jest dodanie dodatkowej kamery do systemu farmCam ?
Tak, mozna dodac¢ kamery do systemu farmCam Prosze skontaktowac sie z lokalnym

sprzedawca lub odwiedzic¢ http://ludaelektronik.com/farmcam

Czy moge zobaczyc¢ obraz z kamery na moim smartfonie lub komputerze?

Mozna wyswietli¢ obraz z kamery na wiekszosci smartfondéw i tabletow. Patrz rozdziat
12. W tej chwili nie jest mozliwe wyswietlenie obrazu na komputerze.

Pracujemy jednak nad rozwigzaniem dla komputeréw, wiec prosze sprawdzi¢ najnowsze

informacje na http://ludaelektronik.com/farmcam

Jak uzyskac¢ wiekszy kat widzenia kamery?

Kamera zasiegiem obejmuje do 60-80 m2, zaleznie od jej umiejscowienia. Mozna
sprébowac przemiesci¢ kamere lub powiekszyc¢ system o wiecej kamer tak, aby moc
nadzorowac wiekszy teren. Aby uzyskac¢ najnowsze informacje na temat produktéw wejdz

na: http://ludaelektronik.com

Czy kamera moze sie zepsuc przy bardzo niskiej temperaturze?
Nie, przy bardzo niskiej temperaturze obraz moze mie¢ zabarwienie czerwone. Przy bardzo
niskich temperaturach kamera moze sie wytgczyc¢. Jednakze, kiedy temperatura znéw

wzrosnie, kamera odzyska swoja funkcjonalnosc.

Wiecej pytan?
Serdecznie zapraszamy do odwiedzenia naszej strony internetowe;j
www.ludaelektronik.com oraz kontaktu (zobacz rozdziat 21 Kontakt)

www.farmcam-guide.com




18. Dane techniczne

Bezprzewodowa kamera wideo (Art. No1027)

Typ systemu bezprzewodowy nadajnik/odbiornik 2,4 GHz
Pasmo czestotliwosci 2414.25-2461.50 MHz
Czestotliwos¢ nadawania ISM 2,4 GHz
Moc nadawania 20mW/CE
Kanaty 4
Rozdzielczos¢ 800 x 480 px
Kat 63°
Minimalne oswietlenie 0 Lux
Nocny zasieg podczerwieni 40 m2
Zasilanie DC +5V
Pobdér mocy 500mA (IR ON)
Temperatura pracy -20° ~ +50° (Celsius)
Wymiary (sz.xgt.xwys.) 151X74x49 mm
Waga 3309
Dotykowy wyswietlacz LCD (Art. No1033)

Wielkos¢ wyswietlacza 7"
Rozdzielczos¢ 800 x 480 px
Kanaty 4
Zasilanie DC +5V
Pobér mocy 800mA
Bateria 3.7V 1800mAH (LI-ON)
Temperatura pracy -10° ~ +50° (Celsius)
Wymiary (sz.xgt.xwys.) 184x128%x28 mm
Waga 4289

Karcie pamieci SD czas nagrywania

Karcie pamieci SD 1 Kamera 2-4 Kamery (QVGA)
1GB 200 min 130 min
2GB 400 min 260 min
8GB 1600 min 1040 min
16 GB 3200 min 2080 min
32GB 6 400 min 4160 min
Bateria

@ 15h-2h
= — @ oh-sn



19. Gwarancja

Jezeli nie ma innych uzgodnionych warunkéw to gwarancja jest wazna przez 24 miesiecy od
daty zakupu o autoryzowanego sprzedawcy produktéw LUDA farm. Podczas trwania gwarancji
LUDA farm jest zobowigzany naprawic¢ lub kolejno wymieni¢ zepsuty produkt na podobny

lub na produkt z lepszymi funkcjami. Jesli LUDA.farm wymieni produkt, nowy produkt bedzie
posiadat oryginalng gwarancje poprzez pozostaty czas gwarangji. Jesli produkt jest wymieniony
poprzednio uzywane, w petni dziatajace czesci moga byc¢ uzyte. Wymienione czesci sa

wilasnoscia i sa kontrolowane przez LUDA.farm.

Gwarancja nie obejmuje szkéd powstatych w wyniku fizycznych zniszczen, wypadkow, kleski
zywiotowej, nieprawidtowego uzycia zrédta zasilania lub uzywania tych produktéw w sposéb

odbiegajacy od zalecanego przez LUDA.farm i w tej instrukcji obstugi.

Konsument koncowy bedzie odpowiedzialny za wszelkie koszty przesytki, ktére moga powstac
w czasie transportu do warsztatu LUDA.farm. Gwarancja jest wazna tylko za okazaniem

z waznego dowodu zakupu, wydanym przez autoryzowanego sprzedawce LUDA.farm.
Oryginalny dowod zakupu zawiera informacje takie jak miejsce zakupu, data transakgji i opis
produktu. LUDA farm zastrzega sobie prawo do odmowy naprawy gwarancyjnej jezeli ktéres z

powyzszych informacji na dowodzie zakupu beda usuniete, zmienione lub brakujace.

20. Informacje dotyczace recyklingu

Symbol przekreslonego kosza na kétkach na produkcie, baterii, ksigzce lub opakowaniu
przypomina, ze wszystkie elektryczne i elektroniczne produkty, baterie i akumulatory musza
by¢ oddane do oddzielnej zbiérki gdy nie sg juz uzywane. Wymag dotyczy Unii Europejskiej. Nie

nalezy wyrzucac tych produktéw razem z odpadkami komunalnymi.

Zawsze oddawaj zuzyte produkty elektroniczne, baterie i opakowania do przeznaczonych do
tego miejsc zbidrek. W ten sposéb mozna zapobiec niekontrolowanemu usuwaniu odpadéw i
promowaniu recyklingu materiatéw. Baterie moga zawierac rte¢, otéw czy kadm - substancje,
ktére sg szkodliwe dla naszego zdrowia i srodowiska naturalnego. Wiecej szczeg6téw jest
dostepnych u sprzedawcy detalicznego produktu, lokalnych wtadz odpowiedzialnych za E

odpadki lub organizacji krajowej odpowiedzialnosci producenta.



21. DEKLARACJA ZGODNOSCI UE

LUDA .farm nniniejszym oswiadcza, ze typ urzadzenia radiowego farmCam, nr art. 1024, jest
zgodny z dyrektywa 2014/53/UE. Petny tekst deklaracji zgodnosci UE jest dostepny pod
nastepujacym adresem internetowym:

http://ludamanuals.com/farmcam-deklaracja-zgodnosci-ue

Informacja o prawach autorskich
Niniejsza publikacja, wraz ze wszystkimi fotografiami, ilustracjami i oprogramowaniem,
chroniona jest miedzynarodowym prawem autorskim; wszelkie prawa zastrzezone. Instrukcja

ani zaden z zawartych tu materiatéw nie moga by¢ powielane bez pisemnej zgody autora.

Zastrzezenie

Informacje zawarte w tym dokumencie moga ulec zmianie bez powiadomienia. Producent
nie przyjmuje odpowiedzialnosci ani nie udziela gwarancji odnos$nie podanej tu tresci i w
szczegolnosci zrzeka sie udzielenia dorozumianej gwarancji przydatnosci handlowej lub
przydatnosci do okreslonych zastosowan. Producent zastrzega sobie prawo do dokonywania
poprawek w niniejszej publikacji i wprowadzania od czasu do czasu zmian w tresci bez

obowiazku powiadamiania kogokolwiek o takich zmianach.

Ograniczenie odpowiedzialnosci

FIRMA LUDA.farm ANI JEJ DOSTAWCY W ZADNYM WYPADKU NIE PONOSZA
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA JAKIEKOLWIEK SZKODY (NP. STRATY ZYSKOW, ODZYSKIWANIE
OPROGRAMOWANIA, PRZESTOJ W PRACY, UTRATE ZAPISANYCH DANYCH LUB JAKIEKOLWIEK
INNE STRATY HANDLOWE LUB INNE) WYNIKAJACE Z ZASTOSOWANIA LUB NIEWEASCIWEGO
UZYTKOWANIA PRODUKTU LUB USTERKI PRODUKTU, NAWET JESLI FIRMA LUDA farm
ZOSTANIE POINFORMOWANA O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH SZKOD. PONADTO FIRMA
LUDA farm NIE BEDZIE ODPOWIADAC ZA ROSZCZENIA OSOB TRZECICH WOBEC KLIENTA ZA
STRATY LUB SZKODY. FIRMA LUDA farm NIE BEDZIE W ZADNYM WYPADKU ODPOWIADAC ZA
SZKODY, KTORYCH WARTOSC PRZEKRACZA KWOTE, JAKA FIRMA LUDA .farm OTRZYMALA OD
KONCOWEGO UZYTKOWNIKA PRODUKTU.




22. Obstuga klienta

Szwedzka ekspertyza

LUDA farm, zatozone w 2003, jest wiodacym dystrybutorem bezprzewodowych urzadzen wideo
na wybranych rynkach. Firma posiada dogtebna wiedze na temat bezprzewodowej technologii

wideo oraz obszarach ich wykorzystania. Dzieki temu mozemy nie tylko zaproponowac naszym

klientom najnowsze produkty, ale réwniez wysokiej jakosci ekspertyzy produktu, wsparcie

sprzedazy, obstugi i obstugi klienta.

Zapraszamy do kontaktu z naszym zespotem wsparcia w sprawie pomocy z instalacjg,
porady technicznej lub pomocy z zepsutymi czesciami. Méwimy po angielsku i szwedzku.
Jedli potrzebujesz pomocy w jezyku lokalnym, skontaktuj sie z lokalnym sprzedawca. Przed

skontaktowaniem sie z obstuga klienta prosimy postapi¢ zgodnie z ponizszymi instrukcjami.

Krok 1:  Przeczytaj instrukcje obstugi i rozdziat o rozwigzywaniu probleméw. @

Krok 2:  Odwiedz nasza strone internetowa: .
http://ludaelektronik.com

Krok 3:  Zadzwon do nas (aby uzyska¢ pomoc w jezyku angielskim lub ‘-.

szwedzkim) lub skontaktuj sie z lokalnym sprzedawca!

Zadzwon: +46 (0)31 3130290 / E-mail: service@ludaelektronik.se
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